
 
 

 

 

Grupa LUX MED rekomenduje zdrowie 

B&K Brokerzy I Konsultanci Sp. z o.o. przy współpracy  

z  LUX MED Ubezpieczenia przygotował propozycję 

Ubezpieczenia Zdrowotnego, dzięki której będą Państwo mogli 

zapewnić sobie i swoim bliskim opiekę medyczną najwyższej, 

jakości jak najbardziej dopasowaną do Państwa potrzeb.  

LUX MED Ubezpieczenia jest częścią Grupy LUX MED.  

Grupa LUX MED jest operatorem koordynującym udzielanie 

świadczeń ambulatoryjnych w imieniu LUX MED Ubezpieczenia i 

jako strategiczny partner oddaje do dyspozycji placówki własne 

prowadzone pod markami LUX MED i Medycyna Rodzinna oraz 

sieć placówek partnerskich w całym kraju. 

 

Kto może skorzystać z ubezpieczenia? 

Ubezpieczeniem zdrowotnym może zostać objęty Klient 

Indywidualny oraz jego Rodzina (małżonek lub partner oraz dzieci 

do 26 r.ż.), który wypełnił i podpisał Deklarację przystąpienia oraz 

opłacił pierwszą składkę na wskazany przez Ubezpieczającego 

rachunek tytułem: imię i nazwisko Ubezpieczonego, PESEL 

Ubezpieczonymi Głównymi są osoby fizyczne zamieszkałe na 

terenie Rzeczypospolitej Polskiej, które w dniu rozpoczęcia 

ochrony ubezpieczeniowej ukończyły 18 lat i nie ukończyły 70 lat. 

Współubezpieczonymi są osoby fizyczne (Partner życiowy, 

Współmałżonek, lub Dziecko) wskazane przez Ubezpieczonego 

Głównego, zamieszkałe na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, 

które w dniu rozpoczęcia ochrony ubezpieczeniowej nie ukończyły 

70 lat, a w przypadku Dziecka nie ukończyły 26 lat. 

Ubezpieczenie zdrowotne jest dostępne w trzech Typach:  

Indywidualnym, Partnerskim i Rodzinnym. 

 

Gdzie można skorzystać z opieki medycznej? 

Grupa LUX MED oferuje swoim Klientom dostęp do  

87 placówek własnych i nawet ponad 1000 współpracujących 

w Polsce. Własne centra medyczne Grupy mieszczą się  

w dogodnych lokalizacjach w 19 miastach.  

Można do nich łatwo dotrzeć własnym środkiem lokomocji  

i komunikacją miejską. Placówki są funkcjonalne, przestronne, 

wygodne, wyposażone w udogodnienia dla osób 

niepełnosprawnych oraz kąciki dla dzieci i miejsca parkingowe. 

Decydując się na współpracę z innymi placówkami, zawsze 

kierujemy się wysokimi standardami świadczonych usług. 

 

Jak korzystać z usług? 

1. Świadczenia ubezpieczeniowe udzielane są w placówkach 

medycznych wskazanych przez LUX MED Ubezpieczenia. 

2. Termin wizyty lub badania w placówce własnej LUX MED 

(LUX MED i Medycyna Rodzinna) można zarezerwować za 

pośrednictwem: 

• Portalu Pacjenta na www.luxmed.pl , 

• ogólnopolskiej infolinii pod numerem 22 33 22 888. 

3. 24 godziny przed umówionym terminem wysyłamy  

SMS z przypomnieniem o wizycie. 

4. Wizytę można odwołać: 

• wysyłając SMS-a zwrotnego o treści „NIE”, 

• online: logując się do Portalu Pacjenta lub korzystając  

z formularza odwołanie rezerwacji na stronie  

www.luxmed.pl, 

• kontaktując się z infolinią pod numerem 22 33 22 888. 

5. W recepcji podczas każdej wizyty w placówce należy 

okazywać dowód tożsamości wraz z numerem PESEL – na tej 

podstawie odbywa się weryfikacja uprawnień. W celu 

ustalenia uprawnienia do świadczenia ubezpieczeniowego w 

niektórych placówkach wskazanych przez LUX MED 

Ubezpieczenia konieczne będzie dodatkowo okazanie e-

Karty Pacjenta. E-Kartę Pacjenta można wydrukować  

z Portalu Pacjenta lub zabrać ze sobą w wersji mobilnej. 

6. Lekarze w placówkach własnych LUX MED mają dostęp do 

elektronicznej historii medycznej i zdjęć RTG z radiologii 

cyfrowej. Wyniki badań zleconych przez lekarza można 

odebrać online na Portalu Pacjenta. 

7. Wizytę w placówce współpracującej można zarezerwować 

dzwoniąc bezpośrednio do placówki, w której chcemy 

zarezerwować wizytę lub osobiście – podczas wizyty. 

 

 

Jak przystąpić do  

Grupowego Ubezpieczenia Zdrowotnego? 

1. Osoba zainteresowana przystąpieniem do Grupowego 

Ubezpieczenia Zdrowotnego powinna zgłosić się do 

Ubezpieczającego lub skontaktować mailowo na podany 

adres w celu otrzymania formularza Deklaracji przystąpienia 

do Grupowego Ubezpieczenia Zdrowotnego.  

2. Wypełnioną Deklarację Ubezpieczony przekazuje do 

Ubezpieczającego, który następnie wysyła ją do 

Ubezpieczyciela. 

3. Przystąpienie do ubezpieczenia możliwe jest od 1-go dnia 

miesiąca pod warunkiem przekazania poprawnie 

wypełnionych dokumentów i opłacenia pierwszej składki do 

15-go dnia miesiąca poprzedzającego okres ubezpieczenia. 

Umowa zawierana jest na okres 1-go roku (Okres 

ubezpieczenia). 

4. Po potwierdzeniu przez Ubezpieczającego rozpoczęcia 

ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczony otrzymuje także 

dostęp do Portalu Pacjenta na stronie www.luxmed.pl oraz do 

e-karty.  

5. E-Karta Pacjenta jest imienną kartą identyfikacyjną  

w formie elektronicznej. Za jej pomocą Pacjenci mogą 

identyfikować się podczas korzystania z usług LUX MED - 

wyświetlając wersję elektroniczną na urządzeniu mobilnym lub 

posługując się wydrukiem e-Karty 
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